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POLITICA RESPONSABILIDAD SOCIAL

Nuestra Mision: La excelencia en alta definicion

En los ultimos afios, la oferta de productos y servicios a nivel mundial ha empezado a cambiar y el uso de las tecnologias inteligentes
de la telecomunicacion para transferir informacion médica, asi como de equipos y dispositivos de alta definicién para el diagnéstico
por imagen y diagndstico molecular entre otros avances técnicos, prometen un rapido desarrollo en el diagndstico y prondstico de
diversas enfermedades.

La telemedicina ha adquirido un potencial que promete revolucionar la prestacién de la asistencia sanitaria ya que ofrece la
posibilidad del cuidado del paciente a distancia, asi como el acceso facil y rapido a las opiniones de expertos y a la formacidn.

Dado que nuestra comunidad cientifica cada vez mds se esta interconectando a través de los avances técnicos, es esencial que los
centros hospitalarios y de formacion puedan contar con herramientas que le permitan avanzar a la par del desarrollo tecnoldégico

Sabemos que la incorporacion de tecnologia punta en un centro hospitalario o universitario es un proceso complejo. Las habilidades
y experiencia con las nuevas tecnologias, asi como la disponibilidad de recursos varian de una institucion a otra, también los objetivos.
Los profesionales buscan ser mas eficientes y los gestores buscan ser mas rentables.

Teniendo una comprension objetiva de este momento cambiante v apostando por la innovacién organizativa y tecnoldgica, nuestra
misidn es ser excelencia en alta definicion"

e Asumiendo el desafio y atendiendo a la llamada que nos hacen centros hospitalarios y universidades que no pueden
adquirir estas tecnologias, pero necesitan avanzar y ofrecer a sus pacientes y/o alumnos una asistencia y/o formacién de
calidad.

e Dando un paso adelante hacia el diagndstico y/o formacion del futuro, ofreciendo soluciones personalizadas a los
profesionales que no quieren prescindir del progreso

e  Poniendo en practica una férmula novedosa, el networking y que garantiza un trabajo mas productivo y colaborativo,
disefiada para aquellos

Nuestra Vision

Con el desarrollo de las nuevas tecnologias para el procesamiento y el analisis cuantitativo de imagenes, asi como nuevos productos
de diagnodstico molecular queremos ayudar a la automatizacidon de procesos criticos que se realizan manualmente, optimizando
tiempos y costes, y reduciendo al minimo las posibles fuentes de error.

Nuestros Valores

e  COMPROMISO: Con la sociedad en general y nuestros clientes y proveedores en particular, fomentando unos valores y una
cultura empresarial propia. Hacer las cosas bien y no buscar el beneficio inmediato sino la sostenibilidad y continuidad de
la Empresa a lo largo del tiempo.

e  BIENESTAR LABORAL: Entendemos al capital humano como el principal recurso de Civagen, valorando y apreciando a todos
los empleados. En consecuencia, queremos fomentar un clima laboral satisfactorio, un excelente ambiente de trabajo y
unos habitos de vida saludables que hagan de Civagen SA un buen lugar donde trabajar.

e  MEDIO AMBIENTE: perseguimos la sostenibilidad de todas nuestras operaciones estableciendo medidas y politicas para la
reduccién del impacto ambiental.

e  ETICA E INTEGRIDAD: la politica es de tolerancia cero con la corrupcién, y en este sentido, nos comprometemos a actuar
profesionalmente y de manera ética en todas nuestras relaciones comerciales.
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